UMOWA
O SWIADCZENIU USLEUG TELEKOMUNIKACYJNYCH

Umowa numer NP/.../.../... 0 $wiadczenie publiczne dostepnych ustug telekomunikacyjnych z przeniesieniem numeru zawarta w
dniu ......

w Krakowie, pomiedzy:

Spotka Spotka Thulium sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie 30-705, ul. Stanistawa Klimeckiego 4, wpisang do Rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Wydziat XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego Sadu Rejonowego
dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie pod numerem 0000409650, o kapitale zaktadowym w wysokosci 83.600 zt wptaconym w
cato$ci, NIP: 6783144527, REGON: 122496015, dalej zwang Dostawcq lub po nazwie skréconej Thulium, reprezentowana przez

.......................... dalej zwanym Abonentem,
§1 - Zakres Umowy

. Umowa niniejsza okre$la zakres ustug $wiadczonych przez Dostawce na rzecz Abonenta oraz prawa i obowiazki Stron.
. Dostawca zobowiazuje sie $wiadczy¢ na rzecz Abonenta ustugi telekomunikacyjne na warunkach przewidzianych w
niniejszej Umowie oraz w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych, dalej okre$lanym jako ,Regulamin”,
dostepny pod adresem https://www.telecube.pl/regulaminy.
3. Regulamin stanowi integralng cze$¢ Umowy. Jezeli Umowa nie stanowi inaczej, Regulamin jest zastosowany w szczeg6lnosci do:
. warunkow rozpoczecia $wiadczenia Ustugi;
. warunkéw i zakresu obstugi serwisowej;
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. trybu postepowania reklamacyjnego;

. trybu wygas$niecia, rozwigzania lub odstapienia od niniejszej Umowy;

. trybu zmiany Regulaminu;

. okreslenia wysokosci i sposobu wyptaty odszkodowan i kar umownych z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania niniejszej Umowy;

4. Okresem rozliczeniowym z tytutu niniejszej Umowy jest miesiac kalendarzowy.

. Za wykonane potaczenia, Abonent zostanie obcigzony ich kosztami zgodnie z obowiazujacym cennikiem,
udostepnionym na stronie http://www.claudeict.pl/cennik/. html
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§2 - Przeniesienie Numeru/6w od Innego Operatora
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. W sktad numeréw przeniesionych od innego operatora wchodza:

Lp. Numer Telefonu Operator Dawca Data Aktywacji Urzadzenie Koncowe
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2. Konfiguracja przychodzacych potaczen zostanie zrealizowania korzystajac z technologii POTS.

3. Ustugi beda fizycznie udostepnione w Warszawie, przy al. Jerozolimskiej 200 oraz logicznie, poprzez Internet, za pomoca
protokotu IP wersja 4, pod adresem wskazanym w §2 ust. 1.

4. Urzadzenie koncowe jest brama VoIP obstugujaca sygnalizacje SIP v2 (Session Initiation Protocol) oraz strumienie RTP (Real-
Time Protocol) G711a, G711u oraz T38.

5. Dostawca zobowiazuje sie §wiadczy¢ na rzecz Abonenta Ustuge POTS wytaczenie w zakresie potaczen przychodzacych na
numery miejskie okre$lone w §2 ust. 1. Potaczenia takie kierowane beda do Punktu Udostepnienia Ustugi.

6. Abonent zobowiazuje sie wykorzystywac¢ Ustugi wytaczenie w Lokalizacji Abonenta.

§3 - Warunki Umowy

1. Umowa niniejsza zostaje zawarta w Krakowie na czas nieokres$lony, z 28 dniowym okresem wypowiedzenia od Dnia
Aktywacji ustug, co nastapi zgodnie z tabelg przy §2 ust. 1. Po uptywie okresu na ktéry Umowa zostata zawarta, ulega ona
automatycznemu przedtuzeniu na czas nieokreslony, chyba ze Abonent co najmniej 28 dni przed data uptywu obowigzywania
umowy ztozy Dostawcy pisemne o$wiadczenie o braku checi przedtuzenia umowy.

2. Jednorazowa optata aktywacyjna bedzie wynosi¢ 1,00 PLN netto (1,23 PLN brutto) i zostanie odliczona od salda w Dniu
Aktywacji.
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Abonent zobowigzuje sie uiszczac optate za Ustuge Swiadczona w Okresie Rozliczeniowym w wysoko$ci zgodnej z
obowigzujacym cennikiem zamieszczonym na stronach https://www.telecube.pl/, zwanym "Cennik". Optata bedzie
uiszczana z gory w pierwszym dniu Okresu Rozliczeniowego lub zgodnie z zasadami naliczania zawartymi w Regulaminie.

. Rozwigzanie Umowy nastepuje ze skutkiem na koniec Okresu Rozliczeniowego nastepujacego po okresie

rozliczeniowym, w ktérym zostato dokonane wypowiedzenie.

. Umowa moze zosta¢ rozwigzana w trybie natychmiastowym bez zachowania okresu wypowiedzenia na warunkach

przewidzianych w Regulaminie.

§4 - Postanowienia koncowe

. Umowa zostaje zawarta w formie pisemnej pod rygorem niewaznos$ci. Wszelkie zmiany w Umowie dla swej

wazno$ci wymagaja podpisania przez Strony aneksu.

. Administratorem danych osobowych Abonenta bedacego osoba fizyczna oraz oséb uprawnionych do reprezentowania

Abonenta jest Dostawca. Dane przetwarzane sg m.in. w celu wykonania umowy. Szczeg6towe informacje o przetwarzaniu
danych osobowych znajduja sie na stronie https://telecube.pl/polityka-prywatnosci/

. Wszelka korespondencja dotyczaca niniejszej Umowy, z zastrzezeniem iz komunikacja w wykorzystaniem

elektronicznych form przekazu jest dopuszczalna w sytuacjach wskazanych jawnie w Regulaminie, powinna by¢
kierowana przez Abonenta na:

1. Adres korespondencyjny podany na stronie https://thulium.com/pl/contact

2. Adres email: kontakt@thulium.pl

3. Numer telefonu: +48 12 397 53 00
Abonent o$wiadcza, iz jest Swiadomy ograniczen technologii VoIP, w szczeg6lnosci zobowiazuje sie we wiasnym zakresie
zapewni¢ poprawna transmisje sygnalizacji i ruchu telekomunikacyjnego przez publiczna sie¢ Internet, pomiedzy punktem
udostepnienia ustug, a lokalizacja Abonenta.

. Abonent bedzie na biezaco aktualizowat dane kontaktowe poprzez udostepniony Panel Klienta.
. Abonent wyraza zgode na przetwarzanie przez Operatora wszystkich podanych danych zgodnie z postanowieniami Ustawy
. Abonent wyraza zgode na poinformowanie o fakcie korzystania przez Abonenta z ustug Wykonawcy oraz

wykorzystanie nazwy Abonenta (i/lub nazwy nalezacej do niego marki) oraz logotypu Abonenta (i/lub nazwy
nalezacej do niego marki) , w trakcie i po zakonczeniu $wiadczenia ustug objetych umowa, w materiatach, nosnikach
oraz informacjach marketingowych Dostawcy w celu promocji marki lub ustug.

. Umowa niniejsza zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach po jednym dla kazdej z stron.
. Abonent o$wiadcza, iz zapoznat sie z Umowa oraz Regulaminem Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Dostawce i

jego tres¢ jest mu znana i zaakceptowana oraz ze Abonent akceptuje wszelkie warunki.
W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa lub Regulaminem maja zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego
oraz Prawa Telekomunikacyjnego.

Podpisy os6b upowaznionych:

Podpisy os6b upowaznionych:

[podpis + data] [podpis + data]

[imie+nazwisko osoby] [imie+nazwisko osoby]
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