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1. Telekonferencje TeleCube - OPIS

Telekonferencje TeleCube to grupowe rozmowy telefoniczne dla firm,
realizowane w wirtualnym pokoju. JESLI nie korzystasz i nie korzystates
dotad z telefonii TeleCube, mozesz je przetestowac przez 14 dni!

PODSTAWOWE INFORMACJE o telekonferencjach TeleCube:

lloé¢ W standardowej ofercie z telekonferencji, w jednym momencie
moze korzystac do 30 uczestnikéw (tacznie zadminem /
adminami). JESLI REALIZUJESZ W JEDNYM CZASIE KILKA
TELEKONFERENCJI, sumaryczna liczba uczestnikéw tych
konferencji nie moze przekroczy¢ 30*.

Ustuge, za doptata (10 zt netto / mc/ 10 uczestnikéw), mozna
rozbudowac do 100 uczestnikéw.

uczestnikow

*Przyktad: jesli prowadzisz jednoczesnie 2 telekonferencje, aw 1 z nich
uczestniczy 20 0sdb, to w 2 moze uczestniczy¢ max. 10 oséb.

Zarzadzanie Zarzadzanie telekonferencjami odbywa sie na Panelu Klienta
ustuga TeleCube. Panel jest dostepny 24 h / 7 dni, poprzez przegladarke
internetowa. Zatozenie telekonferencji jest bardzo proste i nie

wymaga posiadania specjalistycznej wiedzy.

Jak zatozy¢? W skrécie: Na panelu Klienta nalezy wybraé¢ numer telefoniczny
(polski numer stacjonarny) z puli TeleCube, ktéry bedzie
oficjalnym numerem danego pokoju telekonferencyjnego.
Nastepnie prosimy dokonac ustawien innych parametréw w tym
miedzy innymi wprowadzi¢ Kod PIN.

Jak Gdy wszystkie parametry juz sa znane, nalezy powiadomic
uczestnikdw o terminie telekonferencji (dzien, godzina) oraz
podac im numer telefoniczny i Kod PIN. Uczestnicy w okreslonym
czasie dzwonig pod podany numer >wprowadzajg Kod PIN i dzieki
temu wchodza do pokoju gdzie odbywa sie telekonferencja.

rozpoczac?

Jak mozna Telekonferencje mozna przetestowaé przez 14 dni, bez zadnych
zobowigzac.

Po zakonczonym okresie prébnym mozna: zrezygnowac ze
wspotpracy lub wspétpracowaé w opcji prepaid (przedptata) lub
podpisa¢ Umowe okresowg na 12 miesiecy.

przetestowac?
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Cennik

Dla kogo?

Funkcje

Dodatkowe
ustugi

Telekonferencje + pakiet Mini (w tym 2 numery)
39 zt netto + VAT / miesiac

lub

Telekonferencje + pakiet Mini + nagrywanie rozmow

98 zt netto + VAT / miesiac

Optaty za potaczenie z numerem telekonferencji: Uczestnicy
telekonferencji jesli sa w sieci TeleCube nie ptaca za potaczenie,
a jesli dzwonia z zewnetrznego numeru ponosza koszty zgodnie
z taryfa obowigzujaca u ich operatora (jak za potaczenie z polskim
numerem stacjonarnym).

Telekonferencje TeleCube s3 przeznaczone wytacznie dla firm.
Jesli szukasz telekonferencji dla oséb prywatnych polecamy
bezptatne telekonferencje Kudos.tel

Z funkcji, ktére udostepnia TeleCube w ramach telekonferenciji
warto wymieni¢ m.in.:

numer telefonu, do wyboru z puli TeleCube, z dowolnej
polskiej strefy numeracyjnej,

biling online,

nagrywanie rozmow (w drozszym pakiecie), z dostepem do
nich przez 30 dni na Panelu Klienta (mozliwos$¢
odstuchaniai/lub pobrania),

mozliwos$¢ wgrania wtasnej zapowiedzi powitalnej,
podawanie liczby uczestnikdéw przebywajacych nasali,
automatyczne wdzwonienie wybranego numeru w trakcie
telekonferencji ,od reki” lub ustawione wczesniej na
panelu Klienta na konkretny dzien i godzine.

Do podstawowej oferty mozna dokupi¢ m.in.:

tadnie prezentujace sie polskie numery stacjonarne: ztote
i platynowe lub numery zagraniczne z ponad 50 krajéw,
dodatkowe polskie numery stacjonarne,

wiekszg liczbe kanatéw rozmow (ilos¢ miejsc na sali).
Maksymalnie na Sali moze przebywac 100 uczestnikéw
(wtacznie z Adminem).
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2. PAKIETY telekonferencji TeleCube

TeleCube oferuje dwa pakiety Telekonferencji, ktére r6znig sie: ceng oraz
dostepem do funkcji nagrywania rozmaéw.

TELEKONFERENCJE

+ pakiet Mini

TELEKONFERENCJE
+ pakiet Mini
ZNAGRYWANIEM ROZMOW

Telekonferencje:

= do 30 uczestnikow,

= dostep do Panelu Klienta 24h/7,

=  mozliwosc zaktadania kilku
pokojow, np. z réznymi numerami
telefonicznymi,

*  mozliwos¢ edycji pokojéw (kodu
PIN czy ustawien funkgji).

Telekonferencje:

= do 30 uczestnikow,

» dostep do Panelu Klienta 24h/7,

=  mozliwosc¢ zaktadania kilku
pokojow, np. z réznymi numerami
telefonicznymi,

*  mozliwos¢ edycji pokojéw (kodu
PIN czy ustawien funkcji).

Pakiet Mini, zawiera m.in.:

2 polskie numery miejskie,
1 numer wewnetrzny,
biling online,

SMSy.

Pakiet Mini, zawiera m.in.:

2 polskie numery miejskie,
1 numer wewnetrzny,
biling online

SMSy.

Nagrywania rozmow:

= nagrania dostepne na Panelu
Klienta przez 30 dni (w bilingu).
Mozna je odstuchac i/lub sciggnac.

Cena: 39 zt netto + VAT / miesigc

Cena: 98 zt netto + VAT / miesiac
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3. WYPROBUJ telekonferencje przez 14 dni

Telekonferencje TeleCube mozna wyprébowac przez 14 dni (oferta tylko
dla firm, ktére w dniu rejestracji, ani nigdy wczesniej, nie korzystaty z
zadnych ustug telefonii TeleCube), nie ponoszac optaty abonamentowe;.
Okres testowy jest niezobowigzujacy i po jego zakonczeniu mozna
zrezygnowac z TeleCube.

CELEM ROZPOCZECIA okresu testowego:
= wybierz konkretny pakiet telekonferencji TeleCube,

= jesliwybrates:

Telekonferencje + Mini Telekonferencje + Mini + nagrywanie
kliknij: telecube.pl/testuj23 kliknij: telecube.pl/testuj25

= wypetnij formularz rejestracyjny,

=  Zadzwonimy do Ciebie zeby zweryfikowaé¢ Twojego zgtoszenie. Po weryfikacji,
wyslemy na Twojego maila link aktywacyjny. Po kliknieciu w niego otrzymasz
dostep do Panelu Klienta i bedziesz mogt rozpoczaé testowanie ustugi
Telekonferencji.

W OKRESIE TESTOWYM:

Zasilimy Twoje konto niewielkg kwotg abys$ mdgt z niego korzystac.
Ponadto bedziesz miat dostep do wszystkich funkcji dostepnych
standardowo, w tym m.in. do puli numeréw telefonicznych, z ktorej
bedziesz mogt wybra¢ Twéj numer pokoju telekonferencyjnego.

PO ZAKONCZENIU okresu testowego, mozesz:

= zrezygnowac z ustugi, bez ponoszenia optat,

* rozpoczac wspdtprace w opcji prepaid (zasilasz konto i dopdki sg na
nim srodki mozesz z niego korzystac),

* rozpoczac wspotprace w opcji postpaid, podpisujac z TeleCube
Umowe na okres 12 miesiecy.

4. JAK ZREALIZOWAC pierwsza telekonferencje?

Celem zrealizowania swojej pierwszej telekonferencji postepuj zgodnie
Z ponizszg instrukcja:

= Zaloguj sie do Panelu Klienta: https://panel.telecube.pl/client/login
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= Zgtdéwnego (gérnego) menu wybierz: Wirtualna Centrala > Numery telefonu,
a nastepnie > Dodaj numer. Rozwin liste stref numeracyjnych w Wybierz Strefe
i kliknij na strefe, z ktérej chcesz wybra¢ numer. Wybierz numer, ktory
najbardziej Ci odpowiada klikajac na puste pole przy nim. Zatwierdz swéj wybor
klikajac w butonik Wybierz numery.

= Zgtéwnego menu wybierz: Wirtualna Centrala > Telekonferencje > kliknij na:
Stworz nowgq sale konferencyjng

= W nowootwartym oknie: wypetnij konkretne pola (podaj tatwa do zapamietania
nazwe Sali; wpisz Kod PIN, zawierajacy od 4 do 8 cyfr; ewentualnie podaj numer
wewnetrzny); wybierz numer miejski (na ten numer beda dzwonic uczestnicy
telekonferencji), wgraj zapowiedz powitalng (w formacie mp3 lub WAV) i
zaznacz lub odznacz odpowiednie opcje (jesli nie wiesz co oferuje dana opcja
kliknij na kotko z literkg ,i”, celem zapoznania sie z informacja o danej opcji).
Przyktadowa Funkcja:
Ogtaszaj przyjscie lub wyjscie uczestnika z Sali - uczestnik przed wejsciem na sale bedzie
poproszony o podanie swojego imienia, co zostanie nagrane (po nagraniu, uczestnik
moze je zatwierdzi¢/wystuchaé/poprawic) i bedzie odtworzone innym uczestnikom
telekonferencji zinformacja, ze ta osoba weszta na sale (lub, ze opuscita sale).

Zarzadzaj Salg Konferencyjna

Nazwa Sali: @ Twoja sala Zapowiedz Powitalna: ©@ - Prosze Wybierz z Listy -- B
o
Kod PIN: & 582459 Odtwarzaj informacje gdy uczestnik przyjdzie lub wyjdzie z sali @
Numer Wew.: & [ *7 ‘ Ogtlasza] przyjscie lub wyjscie uczestnika z sali @
Numer Miejski: €@ Prosze Wybra¢ z Listy |~ [ Podawaj liczbe uczestnikow przebywajacych w Sali przy wejsciu €

Zatwierdz wybdr swoich ustawien przez klikniecie w Zapisz. Tak oto utworzytes
swoja pierwsz3 sale telekonferencyjng, ktora bedzie widoczna na Panelu.

= SKONTAKTUJSIE (wysytajac do nich np. wiadomos¢ mailowg, badz SMSa; jesli
telekonferencja ma sie odbyc¢ za kilka dni sugerujemy ponowi¢ komunikat
godzine przed telekonferencja i/lub dzien przed jej realizacja) z osobami, ktére
maja wzigc udziat w pierwszej telekonferencji. Podaj im date i godzine
telekonferencji, numer telefoniczny pod jaki majg zadzwonic¢ oraz Kod PIN jaki
maja wprowadzic.
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TELEKONFERENCJA ROZPOCZNIE SIE gdy uczestnicy w ustalonym terminie
telekonferencji zadzwonig na numer miejski dedykowany dla Twojej centrali,
a po ustyszeniu komunikatu wprowadza kod PIN, zatwierdzajac wybér
symbolem #

Liczba uczestnikow oraz numery, z ktérych dzwonia beda widoczne w Panelu
Klienta. Klikajac na niebieski przycisk, umieszczony przy danym numerze,
mozesz roztaczy¢ konkretnego uczestnika.

TELEKONFERENCJA ZAKONCZY SIE gdy wszyscy uczestnicy opuszczg pokoj
telekonferencyjny.

Klient (oo | x|

Numer Wewnetrzny: @ Numer Miejski Sali: @ Kod PIN: & Liczba uczestnikow: @
*7556 ST =i 2

+4300000000" +45000000082

<+45880500001 > <+43808820002>

od 2020-04-01 08:52:04 od 2020-04-01 08:52:45

W kazdej chwili mozliwa jest EDYCJA USTAWIEN Twojej Sali. Wystarczy, ze klikniesz
w niebieski przycisk, z kotem zebatym (zaznaczony na ponizszym screenie) > dokonasz
wymaganych zmian > zatwierdzisz zmiany klikajac Zapisz.

Klient (o= ] x|

Numer Wewnetrzny: @ Numer Miejski Sali: © Kod PIN: @ Atnikéw: (]

*7556 JzmvrzTeR s 0

Planujac telekonferencje mozesz DODAC UCZESTNIKA DO SALI. Wystarczy, ze klikniesz

w zielony przycisk ze strzatka, a w okienku wprowadzisz dzien i godzine, adekwatne dla
zaplanowanej telekonferencji oraz numer telefonu tego uczestnika. W podanym
terminie nastgpi wdzwonienie na ten numer i gdy wtasciciel odbierze zostanie od razu
skierowany na sale i bedzie mégt bra¢ udziat w telekonferencji.

Mozliwe jest réwniez WDZWONIENIE NUMERU NA TRWAJACA TELEKONFERENCJE. Aby to
zrealizowad, postepuj jak powyzej, ale nie zmieniaj daty (pozostaw ta, ktora jest
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podana). Klikajac Potgcz zatwierdzisz Twoje polecenie i jesli podany numer odbierze
potaczenie, dotaczy do realizowanej aktualnie telekonferenc;ji.

[y
Polgcz z numerem

Podaj numer telefonu z Ktorym chcesz sie potgczyé, lub wybierz z listy. Nalezy wprowadzic numer wewnetrzny, 9-cio
cyfrowy Polski numer telefonu, lub numer zagraniczny z '00' na poczatku. Potgczenia kierowane na numery poza siec
TeleCube beda rozliczane zgodnie z Twoim cennikiem.

® 6 202004-0109:17

Do podanych w poradniku cen (netto) nalezy NALEZY DOLICZYC VAT 23%

ZYCZYMY SAMYCH UDANYCH TELEKONFERENCJI
z Telefonia TeleCube!

Zapraszamy na strone:

telecube.pl/promocje/telekonferencje-promo
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Telekonferencje
TELECUBE.PL

ZACHECAMY DO SKORZYSTANIA z okresu testowego!

Telekonferencje Telekonferencje + Mini
+ Mini + nagrywanie
kliknij: telecube.pl/testuj23 kliknij: telecube.pl/testuj25

W razie jakichkolwiek pytan
ZAPRASZAMY DO KONTAKTU z Biurem Obstugi Klienta,
w dni robocze od 9:00 do 17:00, poprzez infolinie: 221 13 14 15,
czat na stronie www, lub adres e-mail: info@telecube.pl.
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